HELPOMAT

Poszu kuje my Lokalizacja: zdalna
Caly etat

SPQCjCI"StkiI SPQCja“s'ty wynagrodzenie: 3000-4000 netto/msc

ds. obslugi klienta % praca@helpomat.pl z dopiskiem
"Specjalistka/Specjalista ds. obstugi klienta"

Twoje zadania bedq zalezaty w duzej mierze od Twoich predyspozyciji i bedq prawdopodobnie
zmieniac sie w trakcie wspotpracy

Na poczqtek:
e Opieka nad aktualnymi klientami
e Przygotowanie raportow ze sprzedazy i zarzqgdzanie nimi
e Wystawianie faktur i wystanie ich do klientow
e Przygotowanie ofert dla potencjalnych klientow
¢ Finalizowanie umow z nowymi klientami
¢ Organizacja nowych montazy - umawianie terminow, przekazywanie informacji zespotowi
e Ciggta optymalizacja procesow obstugi klienta
e Wspottworzenie oferty w oparciu o potrzeby klientow

Oczekiwania:
e Biegtosc i doswiadczenie w uzywaniu narzedzi online (Google Docs, Discord, ClickUp)
e Umiejetnosc pracy w Excelu
e Bardzo dobre umiejetnosci komunikacyjne
e Doswiadczenie pracy w zespole
e Umiejetnosc¢ planowania i analizy
e Samodzielnos¢ i samoorganizacja pracy
e Gotowosc¢ do ciggtego rozwijania sie
e Gotowosc¢ do wspodtuczestniczenia w decyzjach biznesowych firmy

Oferujemy:
e Wynagrodzenie w przedziale od 3000 - 4000 zt netto. W zaleznosci od doswiadczenia i formy
zatrudnienia.
e Pracaw 100% zdalna
e Praca w 4-dniowym tygodniu pracy
e Pewna elastycznos¢ godzin pracy po uzgodnieniu z Zespotem
e Wybor preferowanej formy zatrudnienia
e Ptatny urlop, niezaleznie od formy zatrudnienia
e Poczucie sprawczosci i wptywu na rozwoj firmy
e Samodzielnosc¢ i swoboda dziatan w ramach swojej roli
¢ Mozliwosc¢ rozwoju osobistego i w ramach firmy

Osoby zainteresowane prosze o wystanie CV na adres praca@helpomat.pl

“Wysytajgc do nas wiadomosé wyrazasz zgode na przetwarzanie przez firme Bushido Games Spotka z ograniczong
odpowiedzialnosciq, z siedzibg w Szczecinie, 70-304 Szczecin, ul. Matkowskiego 30/1, NIP: 8522604586, Regon: 321428287
o kapitale zaktadowym w wysokosci 30.000 zt wptaconym w catosci, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000477212 Twoich danych osobowych zawartych w
formularzu rekrutacyjnym oraz CV w celu prowadzenia procesu rekrutacji na stanowisko wskazane w ogtoszeniu. W
kazdej chwili mozesz skorzystac z przystugujgcych Ci praw, w tym wycofac zgode na przetwarzanie danych, uzyskac
dostep do swoich danych; poprosi¢ o: sprostowanie i uzupetnienie danych, usuniecie danych; ograniczenie
przetwarzania danych; wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych, wystgpi¢ o przeniesienie danych i ze skargg do
organu hadzorczego.”
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